
STAND: AUGUST 2023

§ 1 AGB UND VERTRAGSVEREiNBARUNGEN DER MARiUS FiSCHER STUDiOS UG 
(HAFTUNGSBESCHRÄNKT), NACHFOLGEND MFS GENANNT. 

1.1 ALLE LEiSTUNGEN ERFOLGEN AUSSCHLiEßLiCH AUF GRUNDLAGE DiESER AGB. NEBENABREDEN 
JEGLiCHER ART SiND AUSDRÜCKLiCH NiCHT VERTRAGSBESTANDTEiL. 

1.2 EVENTUELLE ANGEBOTE DER MFS SiND STETS UNVERBiNDLiCH. EiNE BESTELLUNG GiLT ERST ALS 
ANGENOMMEN, WENN MEDIEN DIENSTLEISTUNGEN SCHRiFTLiCH ODER FERNMÜNDLiCH DiES BESTÄTiGT 
HAT. DiE GRUNDLAGE DES LEiSTUNGSUMFANGS iST DiE AUFTRAGSBESTÄTiGUNG ODER DER 
DiENSTLEiSTUNGSVERTRAG. ÄNDERUNGEN DES AUFTRAGES KOMMEN NUR DURCH EiNE WEiTERE 
AUFTRAGSBESTÄTiGUNG ODER EiNE SCHRiFTLiCHE VEREiNBARUNG ZUSTANDE. 

1.3 GEGENTEiLiGEN ERKLÄRUNGEN DES KUNDEN BEZÜGLiCH DER WiRKSAMKEiT SEiNER GESCHÄFTS- 
ODER EiNKAUFSBEDiNGUNGEN WERDEN HiERMiT WiDERSPROCHEN. 

1.4 FÜR ALLE RECHTSGESCHÄFTE MiT UNS, SiND DiE FOLGENDEN BESTiMMUNGEN MAßGEBEND. MiT 
ANNAHME DER ERSTEN LEiSTUNG/LiEFERUNG ERKENNT DER KUNDE DiE AUSSCHLiEßLiCHE GÜLTiGKEiT 
UNSERER BESTiMMUNGEN AN, AUCH BEi ENTGEGENSTEHENDEM WORTLAUT SEiNER 
GESCHÄFTSBEDiNGUNGEN, ES SEi DENN, DASS ETWAS ANDERES SCHRiFTLiCH VEREiNBART iST. 

1.5 ANGESTELLTE UND VERTRETER VON MFS SiND NiCHT BEFUGT, MÜNDLiCHE ZUSiCHERUNGEN ZU 
GEBEN ODER MÜNDLiCHE VEREiNBARUNGEN ZU TREFFEN, DiE ÜBER DEN INHALT DiESER AGB 
HiNAUSGEHEN. 

§ 2 VERGÜTUNG, ANGEBOTE, AUFTRAGSBESTÄTiGUNG & ZAHLUNGSBEDiNGUNGEN 

2.1 DiE BEZAHLUNG DER WAREN UND DiENSTLEiSTUNGEN ERFOLGT GEMÄß DEN 
ZAHLUNGSBEDiNGUNGEN VON MFS 

2.2 MFS iST BERECHTiGT, SOFERN NiCHT ANDERS VEREiNBART, TEiLE DES PROJEKTES Z.B. 
KONZEPTERSTELLUNG, ANFERTiGUNG VON ENTWÜRFEN ODER LAYOUT ARBEiTEN, PRODUKTiON ODER 
PRODUKTiONSABWiCKLUNG UND PROGRAMMiERARBEiTEN GESONDERT iN TEiLEN MiT FERTiGSTELLUNG 
UNABHÄNGiG VONEiNANDER ABZURECHNEN UND iN RECHNUNG ZU STELLEN. DiE VERGÜTUNG iST 
OHNE ABZUG BEi ABNAHME DER TEiLARBEiTEN SOFORT FÄLLiG. 

2.3 BEi AUFTRÄGEN MiT EiNEM AUFTRAGSVOLUMEN VON ÜBER 3.000,- EURO iST GRUNDSÄTZLiCH EiNE 
ANGEMESSENE ABSCHLAGSZAHLUNG iN HÖHE VON MiN. 25% DES GESAMT AUFTRAGSVOLUMENS BEi 
AUFTRAGSERTEiLUNG ZU LEiSTEN. 

2.4 WEiTERE ABSCHLAGSZAHLUNGEN WERDEN JE NACH AUFTRAG (Z.B. MiT ERHÖHTER FiNANZiELLER 
VORLEiSTUNG DURCH MFS) GESONDERT FESTGELEGT UND iM ANGEBOT ODER AUFTRAG AUSGEWiESEN. 

2.5 GEWÄHRTE RATENZAHLUNGEN VERLiEREN MiT DER DRiTTEN AUSSTEHENDEN ZAHLUNG DER 
FESTGELEGTEN MONATLiCHEN RATE iNFOLGE iHRE GÜLTiGKEiT UND DER GESAMTBETRAG WiR SOFORT 
FÄLLiG. 
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2.6 BEi PROJEKTEN MiT EiNEM iM VORFELD NiCHT EiNDEUTiG FESTGELEGTEN ZEiTLiCHEN RAHMEN 
BEHÄLT SiCH MFS VOR WÖCHENTLiCH DEN TATSÄCHLiCHEN ARBEiTSAUFWAND ABZURECHNEN.  

2.7 DiE RECHNUNGSSTELLUNG BEi PROJEKTEN ERFOLGT MiT FERTiGSTELLUNG DES PROJEKTES ABER 
SPÄTESTENS MAX. 30 TAGE NACH AUFTRAGSERTEiLUNG/AUFTRAGSBESTÄTiGUNG, SOFERN 
VERTRAGLiCH NiCHT ANDERS FESTGEHALTEN, UNABHÄNGiG DAVON OB DAS PROJEKT WEGEN 
MANGELNDER ZUARBEiT (ViDEO, BiLD- UND TEXTMATERiAL ETC.) DES AUFTRAGGEBERS TERMiNGERECHT 
FERTiGGESTELLT WERDEN KANN. 

2.8 KANN EiN PROJEKT DURCH VERSCHULDEN DES KUNDEN NiCHT BEENDET WERDEN, VERPFLiCHTET 
SiCH DER KUNDE, MFS ZU 65% FÜR DEN ENTSTANDENEN AUSFALL ZU ENTSCHÄDiGEN. BEREiTS 
GELEiSTETE ARBEiTEN BZW. TEiLE DES PROJEKTES WERDEN ZU 100% iN RECHNUNG GESTELLT. 

2.9 BEi ZAHLUNGSVERZUG KANN MFS VERZUGSZiNSEN iN HÖHE VON 6% PER ANUM ÜBER DEM 
JEWEiLiGEN DiSKONTSATZ DER DEUTSCHEN BUNDESBANK VERLANGEN. DiE GELTENDMACHUNG EiNES 
NACHGEWiESENEN HÖHEREN SCHADENS BLEiBT DAVON UNBERÜHRT. 

2.10 HAT DER KUNDE ZUM FÄLLiGKEiTSTERMiN KEiNE ZAHLUNG GELEiSTET UND FÄLLT iN 
ZAHLUNGSVERZUG, HAT ER FÜR EiNE DARAUFFOLGENDE MAHNUNG VON MFS DEN JEWEiLS 
ERFORDERLiCHEN MEHRAUFWAND (MAHNGEBÜHR) iN HÖHE VON 10,00 EURO (ZZGL. DER JEWEiLS 
GÜLTiGEN MWST.) ZU TRAGEN. 

2.11 IST EiN KUNDE TROTZ FÄLLiGKEiT UND MAHNUNG WEiTERHiN SÄUMiG, iST MFS BERECHTiGT DiE 
EiNREDE DER NiCHTERFÜLLUNG DES VERTRAGES GELTEND ZU MACHEN UND DEM KUNDEN LiEFERUNG 
DER BEAUFTRAGTEN LEiSTUNGEN BiS ZUR BEGLEiCHUNG DER OFFENEN BETRÄGE ZU VERWEiGERN UND 
BEi ONLiNE- INTERNETDiENSTLEiSTUNGEN DEN ZUGANG ZUM WEBSERVER, SOWiE INTERNET-
PRÄSENZEN BiS ZUR BEGLEiCHUNG DER OFFENEN BETRÄGE ZU SPERREN. 

2.12 DiE BEGLEiCHUNG DER AN MFS BEAUFTRAGTEN LEiSTUNGEN ERFOLGT, SOFERN NiCHTS ANDERES 
SCHRiFTLiCH VEREiNBART iST, NACH RECHNUNGSSTELLUNG DURCH MFS. 

2.13 DER KUNDE WiLLiGT EiN, GEGEBENENFALLS AM LASTSCHRiFTVERFAHREN TEiLZUNEHMEN. DiESE 
LASTSCHRiFTVEREiNBARUNG GiLT FÜR ALLE BEi MFS BESTELLTEN LEiSTUNGEN UND ERSTRECKT SiCH 
AUCH AUF NACHTRÄGLiCH ANFALLENDE UND VARiABLEN ENTGELTE SOWiE SONSTiGE KAUFPREiSE. 

2.14 BEi ERTEiLUNG EiNES LASTSCHTRiFTVERFAHRENS WiRD DER FÄLLiGE BETRAG 14 TAGE NACH 
RECHNUNGSSTELLUNG EiNGEZOGEN. 

2.15 DAS LASTSCHRiFTVERFAHREN WiRD GESONDERT VEREiNBART UND iST NiCHT FÜR DEN KUNDEN 
VERPFLiCHTEND. 
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§ 3 URHEBER- UND NUTZUNGSRECHTE   

3.1 FULLSERViCE (MFS ALS PRODUKTiONSFiRMA): 

3.1.1 URHEBER ALLER MEDiENERZEUGNiSSE iST iN DEUTSCHLAND iMMER DER SCHÖPFER DES WERKES. 
EiNE ÜBERTRAGUNG VON URHEBERRECHTEN iST LAUT DEUTSCHEN URHEBERRECHTSGESETZEN NiCHT 
MÖGLiCH.  

3.1.2 MFS RÄUMT ALLEN KUNDEN BiS ZUR VOLLSTÄNDiGEN BEZAHLUNG EiN RÄUMLiCH, ZEiTLiCH UND 
iN NUTZUNGSART NiCHT BESCHRÄNKTES (SOFERN DiE NUTZUNG DEN URSPRÜNGLiCHEN SiNN NiCHT 
ÜBERSCHREiTET) VORLÄUFiGES NUTZUNGSRECHT EiN. IST EiN KUNDE MEHR ALS 30 TAGE SÄUMiG, SO 
ERLiSCHT DiESES VORLÄUFiGE NUTZUNGSRECHT MiT SOFORTiGER WiRKUNG.  

3.1.3 NACH VOLLSTÄNDiGER BEZAHLUNG ERHÄLT JEDER KUNDE EiNE SCHRiFTLiCHE BESTÄTiGUNG ÜBER 
DAS UNEiNGESCHRÄNKTE NUTZUNGSRECHT (SOFERN DiE NUTZUNG DEN URSPRÜNGLiCHEN SiNN NiCHT 
ÜBERSCHREiTET).  

3.1.4 SOFERN VERTRAGLiCH NiCHT AUSDRÜCKLiCH ANDERWEiTiG VEREiNBART, ERHÄLT EiN KUNDE 
AUSSCHLiEßLiCH DiE ENDERGEBNiSSE (BELiCHTET, GESCHNiTTEN, BEARBEiTET, ETC.) DER ARBEiTEN. 
ROHDATEN, NEGATiVE, PROJEKTDATEiEN, OFFENE DATEiEN, ETC. VERBLEiBEN GRUNDSÄTZLiCH iM BESiTZ 
VON MFS. 

3.1.5 FÜR CORPORATE IDENTiTiES UND LOGOS GiLT: NUTZUNGSRECHTE WERDEN RÄUMLiCH, ZEiTLiCH 
UND iN NUTZUNGSART NiCHT BESCHRÄNKT, SOFERN DiE NUTZUNG DEN URSPRÜNGLiCHEN SiNN NiCHT 
ÜBERSCHREiTET. BEi VERÄNDERUNG DURCH DRiTTE ODER NUTZUNG iN EiNEM NiCHT 
ABGESPROCHENEM KONTEXT, MUSS DiE FREiGABE VON MFS GESONDERT EiNGEHOLT WERDEN. BiS ZUR 
VOLLSTÄNDiGEN BEZAHLUNG iST DAS NUTZUNGSRECHT JEDOCH VORLÄUFiG UND ERLiSCHT BEi NiCHT 
FRiSTGERECHTER BEZAHLUNG AUTOMATiSCH 31 TAGE NACH RECHNUNGSDATUM ODER 
VERTRAGSKÜNDiGUNG. 

3.1.6 IN VORLEiSTUNG BEZAHLTE PRODUKTE BLEiBEN BiS ZUR VOLLSTÄNDiGEN BEZAHLUNG EiGENTUM 
DER MFS.  

3.1.7 NUTZUNGSRECHTE FÜR OFFENE DATEiEN, PROJEKTDATEiEN, ROH-MATERiAL, ETC. KÖNNEN 
AUSSCHLiEßLiCH GEGEN EiNEN BUY-OUT VON MiNDESTENS 7.000€ NETTO PRO AUFTRAG 
NACHTRÄGLiCH ERWORBEN WERDEN, SOFERN NiCHTS ANDERES SCHRiFTLiCH VEREiNBART WURDE.  

3.2 EiNZELNE LEiSTUNG: 

3.2.1 SOFERN NUR EiNE POSiTiON BEi EiNER PRODUKTiON BELEGT WiRD, GiLT DAS DEUTSCHE 
URHEBERRECHT.  
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§ 4 PREiSE & BEZAHLUNG  

4.1 DER iM JEWEiLiGEN ANGEBOT, AUFTRAGSBESTÄTiGUNG UND RECHNUNGEN ANGEGEBENE PREiS FÜR 
DEN KAUFGEGENSTAND ODER DiE VERGÜTUNG VON ViDEO, GRAFiK, DESiGN, FOTO, LAYOUT UND 
PROGRAMMiERLEiSTUNGEN SOWiE VERGÜTUNGEN SONSTiGER DURCH DEN KUNDEN iN ANSPRUCH 
GENOMMENEN DiENSTLEiSTUNGEN SiND NETTOBETRÄGE, DiE ZUZÜGLiCH DER GESETZLiCHEN 
MEHRWERTSTEUER ZU ZAHLEN SiND. LiEFER-, VERSAND- UND REiSEKOSTEN WERDEN, SOFERN NiCHT 
ANDERS VEREiNBART, GESONDERT AUSGEWiESEN UND iN RECHNUNG GESTELLT. 

4.2 DiE BEZAHLUNG DER RECHNUNGEN ERFOLGT iNNERHALB DER GESETZLiCHEN FRiST. DAS 
LASTSCHRiFTVERFAHREN iST HiERBEi AUSGENOMMEN.  

4.3 BEi LANGZEiTVERTRÄGEN KANN DAS GESONDERT VERTRAGLiCH VEREiNBARTE GESAMTVOLUMEN 
ABHÄNGiG VON DER LAUFZEiT MONATLiCH, QUARTALWEiSE ODER JÄHRLiCH BEZAHLT WERDEN. BEi 
JÄHRLiCHER ZAHLWEiSE SiND MiNDESTENS 35% DES GESAMTVOLUMENS BEi VERTRAGSSCHLUSS ZU 
ENTRiCHTEN.  

4.4 VORLEiSTUNGEN iM NAMEN DES AUFTRAGGEBERS SEiTENS DES AUFTRAGNEHMERS WERDEN AN 
DEN AUFTRAGGEBER WEiTER GEGEBEN.  

§ 5 RÜCKTRiTT 

5.1 DiE MFS, iST BERECHTiGT, VOM VERTRAG AUCH HiNSiCHTLiCH EiNES NOCH OFFENEN TEiLS DER 
LiEFERUNG ODER LEiSTUNG ZURÜCKZUTRETEN, WENN FALSCHE ANGABEN ÜBER DiE KREDiTWÜRDiGKEiT 
DES KUNDEN GEMACHT WORDEN ODER OBJEKTiVE GRÜNDE HiNSiCHTLiCH DER 
ZAHLUNGSUNFÄHiGKEiT DES KUNDEN ENTSTANDEN SiND, BSPW. DiE ERÖFFNUNG EiNES 
INSOLVENZVERFAHRENS ÜBER DAS VERMÖGEN DES KUNDEN ODER DiE ABWEiSUNG EiNES SOLCHEN 
VERFAHRENS MANGELS KOSTENDECKENDEN VERMÖGENS. 

5.2 DEM KUNDEN WiRD VOR RÜCKTRiTT DiE MÖGLiCHKEiT EiNGERÄUMT, EiNE VORAUSZAHLUNG ZU 
LEiSTEN ODER EiNE TAUGLiCHE SiCHERHEiT ZU ERBRiNGEN. UNBESCHADET ETWAiGER 
SCHADENERSATZANSPRÜCHE SiND iM FALLE DES TEiLRÜCKTRiTTS BEREiTS ERBRACHTE TEiLLEiSTUNGEN 
VERTRAGSGEMÄß ABZURECHNEN UND ZU BEZAHLEN. 
§ 6 GEGENSTAND UND LEiSTUNG BEi LAUFZEiTVERTRÄGEN (DiENSTLEiSTUNGSVERTRAG AB 6 
MONATE LAUFZEiT) 

6.1 DER AUFTRAGNEHMER FÜHRT FÜR DEN AUFTRAGGEBER DiENSTLEiSTUNGEN iN EiNEM GESONDERT 
VERTRAGLiCH VEREiNBARTEN GESAMTVOLUMEN AUS. WANN DiE DiENSTLEiSTUNGEN AUSGEFÜHRT UND 
VERÖFFENTLiCHT WERDEN BESCHLiEßEN AUFTRAGGEBER UND AUFTRAGNEHMER GEMEiNSAM.  

6.2 DER AUFTRAGNEHMER KANN iM NAMEN DES AUFTRAGGEBERS DRiTTE BEAUFTRAGEN, SOFERN DER 
AUFTRAGGEBER DiES AUSDRÜCKLiCH BESTÄTiGT.  

6.3 DiE BEZAHLUNG BEi LANGZEiTVERTRÄGEN iST LOSGELÖST VOM AUSFÜHRUNGSZEiTPUNKT. DER iM 
GESONDERTEN VERTRAG FESTGEHALTENE ZEiTPUNKT iST AUSSCHLAGGEBEND.  

6.4 IST DER AUFTRAGGEBER ZWEi ODER MEHR VEREiNBARTE ZAHLUNGEN SÄUMiG, WERDEN ALLE 
ARBEiTEN MiT SOFORTiGER WiRKUNG EiNGESTELLT BiS DiE SÄUMiGEN BETRÄGE BEGLiCHEN WERDEN. 
UNABHÄNGiG VON DER RESTLAUFZEiT UND BESTEHENDEN ABGABEFiRSTEN.  

6.5 ZUSÄTZLiCHE, DAS VERTRAGSVOLUMEN ÜBERSTEiGENDE, LEiSTUNGEN WERDEN GESONDERT BEi 
DER NÄCHSTEN VERTRAGLiCH VEREiNBARTEN ABRECHNUNG GESONDERT AUSGEWiESEN.  
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§ 7 VERTRAGSDAUER UND KÜNDiGUNG BEi LAUFZEiTVERTRÄGEN (DiENSTLEiSTUNGSVERTRAG) 

7.1 DER VERTRAG TRiTT MiT SCHRiFTLiCHER ABGABE DER KORRESPONDiERENDEN WiLLENSERKLÄRUNG, 
D.H. UNTERZEiCHNUNG DES VERTRAGES iN KRAFT. ER WiRD AUF DiE iM VERTRAG GENANNTE 
VERTRAGSLAUFZEiT ABGESCHLOSSEN. EiNE VORZEiTiGE KÜNDiGUNG EiNES LAUFZEiTGEBUNDENEN 
VERTRAGES KANN EiNVERNEHMLiCH ODER AUS WiCHTiGEM GRUND ERFOLGEN. WiCHTiGE GRÜNDE 
SiND: NACHHALTiGER VERSTOß GEGEN WESENTLiCHE BESTiMMUNGEN UND BESTANDTEiLE DiESES 
VERTRAGES, EiNLEiTUNG EiNES INSOLVENZVERFAHRENS ODER MEHRFACHE ZAHLUNGSUNTERLASSUNG.  

7.2 BEi VORZEiTiGER KÜNDiGUNG HAT DER AUFTRAGNEHMER NUR BEZOGEN AUF DiE FÜR DAS NOCH 
NiCHT ABGESCHLOSSENE WERK ERBRACHTEN LEiSTUNGEN VOLLEN HONORARSPRUCH, UNABHÄNGiG 
VON EVENTUELLEN HONORARAUSFÄLLEN BEiM AUFTRAGGEBER. EiNE FRiSTLOSE KÜNDiGUNG iST BEi 
GROB FAHRLÄSSiGEM VERHALTEN DER VERTRAGSPARTNER ZULÄSSiG. INSBESONDERE BETRiFFT DiES 
GROB FAHRLÄSSiGE VERTRAGSVERLETZUNGEN. AUSGENOMMEN HiERVON SiND EREiGNiSSE VON 
HÖHERER GEWALT WiE Z.B. FLÄCHENDECKENDER STROMAUSFALL, KRiEG, UNRUHEN, INTERNETAUSFALL 
ETC. DiE KÜNDiGUNG HAT SCHRiFTLiCH ZU ERFOLGEN. 

§ 8 GEHEiMHALTUNG 

8.1 DER AUFTRAGNEHMER VERPFLiCHTET SiCH, DiE iHM ÜBERLASSENEN DATEN UND UNTERLAGEN 
AUSSCHLiEßLiCH FÜR DiE ERBRiNGUNG DER LEiSTUNGEN ZU VERWENDEN. DiE NUTZUNG FÜR ANDERE 
AUFTRÄGE BEDARF JEWEiLS DER VORHERiGEN SCHRiFTLiCHEN ZUSTiMMUNG DES AUFTRAGGEBERS. 

8.2 DER AUFTRAGNEHMER iST VERPFLiCHTET, ÜBER ALLE iM ZUSAMMENHANG MiT DER ERBRiNGUNG 
DER LEiSTUNGEN BEKANNT WERDENDEN VORGÄNGE STiLLSCHWEiGEN ZU BEWAHREN. DiE 
VERPFLiCHTUNG ZUM STiLLSCHWEiGEN ERSTRECKT SiCH AUF ALLE MiTARBEiTER DES 
AUFTRAGNEHMERS. DiE BESTiMMUNG DES SATZES 2 HAT DER AUFTRAGNEHMER DURCH GEEiGNETE 
MAßNAHMEN iN SEiNEM BETRiEB SiCHERZUSTELLEN. 

8.3 SOFERN VOM AUFTRAGGEBER PERSONENBEZOGENE DATEN AN DEN AUFTRAGNEHMER ÜBERMiTTELT 
ODER VON DiESEM iM AUFTRAG DES AUFTRAGGEBERS SELBST ERHOBEN UND AUSGEWERTET WERDEN, 
VERPFLiCHTET SiCH DER AUFTRAGNEHMER, DiE EiNSCHLÄGiGEN BESTiMMUNGEN DER 
DATENSCHUTZGESETZE EiNZUHALTEN. 

§ 9 LiEFERUNGEN UND LEiSTUNGEN 

9.1 SELBSTERBRACHTE LEiSTUNGEN ODER LEiSTUNGEN DiE DURCH DRiTTE NACH MAßGABEN DES 
BESTÄTiGTEN AUFTRAGS ERBRACHT WERDEN, WERDEN NACH FESTEN STUNDENSÄTZEN ODER NACH 
EiNVERNEHMLiCHER ABSPRACHE MiT DEM AUFTRAGGEBER AUCH PAUSCHAL BERECHNET. DiES GiLT 
AUCH FÜR ZUSÄTZLiCH ERBRACHTE LEiSTUNGEN, WELCHE iM BASiSANGEBOT ODER DEM 
DiENSTLEiSTUNGSVERTRAG NiCHT ENTHALTEN SiND. 

9.2 LEiSTUNGEN WELCHE AUF KUNDENWUNSCH VOR ORT, UND NiCHT AM GESCHÄFTSSiTZ DER MFS 
ERBRACHT WERDEN, KÖNNEN MiT EiNER FAHRTPAUSCHALE ODER SPESEN BERECHNET WERDEN. 

9.3 TEiLLiEFERUNGEN ZU EiNEM AUFTRAG SiND ZULÄSSiG, WENN DADURCH DEM AUFTRAGGEBER KEiNE 
UNVERHÄLTNiSMÄßiGEN AUFWENDUNGEN ENTSTEHEN UND DER NUTZEN DER ERBRACHTEN LEiSTUNG 
NiCHT WESENTLiCH DADURCH EiNGESCHRÄNKT WiRD. DER AUFTRAGGEBER iST ZUR FRiSTGERECHTEN 
ANNAHME DER ERBRACHTEN LEiSTUNG VERPFLiCHTET. 
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9.4 DiE LEiSTUNGEN UND DiE ZU VERWENDETEN ELEKTRONiSCHEN FORMATE SiND BEi 
VERTRAGSABSCHLUSS FESTZULEGEN. MFS BEHÄLT SiCH VOR, BEi NiCHT ABGESPROCHENEN 
ELEKTRONiSCHEN FORMATEN DiE ALLGEMEiN ÜBLiCHEN STANDARDS ZU LiEFERN. 
9.5 GENANNTE FRiSTEN UND TERMiNE SiND NUR VERBiNDLiCH, SOFERN DiESE AUSDRÜCKLiCH 
SCHRiFTLiCH VEREiNBART WURDEN. FÜR ÄNDERUNGSWÜNSCHE DES AUFTRAGGEBERS ODER 
ZUSÄTZLiCHEN ERGÄNZUNGEN SEiTENS DES AUFTRAGGEBERS KANN MFS EiNE ANGEMESSENE 
TERMiNVERLÄNGERUNG ZUGESTANDEN WERDEN. 

9.6 EREiGNiSSE HÖHERER GEWALT WiE Z.B. FLÄCHENDECKENDER STROMAUSFALL, KRiEG, UNRUHEN, 
INTERNETAUSFALL ETC. BEFREiEN MFS FÜR DiE DAUER DiESER VON JEGLiCHER LEiSTUNGSPFLiCHT. 

§ 10 SOCiAL MEDiA BETREUUNG & MARKETiNG STRATEGiEN  

10.1 MFS ÜBERNiMMT KEiNE ERFOLGSGARANTiE FÜR ERBRACHTE SOCiAL MEDiA ODER MARKETiNG 
LEiSTUNGEN.  

10.2 ALLE STRATEGiEN, TEXTE, KAMPAGNEN, BiLDER, ViDEOS ETC. MÜSSEN VOM AUFTRAGGEBER 
FRiSTGERECHT ABGENOMMEN WERDEN. MFS HAFTET NiCHT FÜR UMSATZEiNBUßEN DURCH NiCHT 
FRiSTGERECHTE ABNAHME DES AUFTRAGGEBERS.  

10.3 MFS HAFTET NiCHT FÜR MANGELNDE ZUARBEiT DES AUFTRAGGEBERS.  

§ 11 GEWÄHRLEiSTUNG BEi HANDELSGESCHÄFTEN / GEWÄHRLEiSTUNG GEGENÜBER 
VERBRAUCHERN 

11.1 MFS TRÄGT GEWÄHR DAFÜR, DASS DER KAUFGEGENSTAND/DiE LEiSTUNG BEi ÜBERGABE 
MANGELFREi iST. ZEiGT SiCH iNNERHALB VON SECHS MONATEN SEiT ÜBERGABE DES 
KAUFGEGENSTANDS/DER LEiSTUNG EiN MANGEL, SO WiRD VERMUTET, DASS DiESER BEREiTS BEi 
ÜBERGABE MANGELHAFT WAR, ES SEi DENN, DiESE VERMUTUNG iST MiT DER ART DES 
KAUFGEGENSTANDS ODER DES MANGELS UNVEREiNBAR. ZEiGT SiCH DER SACHMANGEL ERST NACH 
ABLAUF VON SECHS MONATEN, MUSS DER KUNDE BEWEiSEN, DASS DER SACHMANGEL BEREiTS BEi 
ÜBERGABE DES KAUFGEGENSTANDS VORLAG. 

11.2 IST DER KAUFGEGENSTAND BEi ÜBERGABE MANGELHAFT, HAT DER KUNDE DiE WAHL, OB DiE 
NACHERFÜLLUNG DURCH NACHBESSERUNG ODER ERSATZLiEFERUNG ERFOLGEN SOLL. MFS iST 
BERECHTiGT, DiE ART DER GEWÄHLTEN NACHERFÜLLUNG ZU VERWEiGERN, WENN SiE NUR MiT 
UNVERHÄLTNiSMÄßiGEN KOSTEN MÖGLiCH iST UND DiE ANDERE ART DER NACHERFÜLLUNG OHNE 
ERHEBLiCHE NACHTEiLE FÜR DEN KUNDE BLEiBT. 

11.3 SCHLÄGT DiE NACHERFÜLLUNG FEHL, KANN DER KUNDE GRUNDSÄTZLiCH NACH SEiNER WAHL 
HERABSETZUNG DES KAUFPREiSES (MiNDERUNG) ODER RÜCKGÄNGiGMACHUNG DES VERTRAGS 
(RÜCKTRiTT) SOWiE SCHADENSERSATZ VERLANGEN. BEi NUR GERiNGFÜGiGEN MÄNGELN STEHT DEM 
KUNDEN KEiN RÜCKTRiTTSRECHT ZU. 

GEWÄHRLEiSTUNG GEGENÜBER UNTERNEHMERN 

11.4 IST DER KAUF FÜR MFS UND DEM KUNDE EiN HANDELSGESCHÄFT, HAT DER KUNDE DiE GELiEFERTE 
WARE/LEiSTUNG UNVERZÜGLiCH AUF QUALiTÄTS- UND MENGENABWEiCHUNG ZU UNTERSUCHEN UND 
DERMEDIEN DIENSTLEISTUNGEN ERKENNBARE MÄNGEL iNNERHALB EiNER FRiST VON EiNER WOCHE AB 
EMPFANG DER WARE SCHRiFTLiCH ANZUZEiGEN; ANDERNFALLS iST DiE GELTENDMACHUNG DES 
GEWÄHRLEiSTUNGSANSPRUCHS AUSGESCHLOSSEN. VERDECKTE MÄNGEL SiND MFS iNNERHALB EiNER 
FRiST VON EiNER WOCHE AB ENTDECKUNG SCHRiFTLiCH ANZUZEiGEN. ZUR FRiSTWAHRUNG GENÜGT 
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DiE RECHTZEiTiGE ABSENDUNG. DEN KUNDEN TRiFFT iN DiESEM FALL DiE VOLLE BEWEiSLAST FÜR 
SÄMTLiCHE ANSPRUCHSVORAUSSETZUNGEN, iNSBESONDERE FÜR DEN MANGEL SELBST, FÜR DEN 
ZEiTPUNKT DER FESTSTELLUNG DES MANGELS UND FÜR DiE RECHTZEiTiGKEiT DER MÄNGELRÜGE. 
11.5 BEi MÄNGELN LEiSTET MFS NACH EiGENER WAHL GEWÄHR DURCH NACHBESSERUNG ODER 
ERSATZLiEFERUNG. 

11.6 MFS HAFTET NiCHT FÜR PRODUKTE DRiTTER.  

§ 12 HAFTUNG  

SCHADENSERSATZANSPRÜCHE UND HAFTUNG BEi UNVERMÖGEN, VERZUG ODER UNMÖGLiCHKEiT 
WiRD AUF DiE HÖHE DES AUFTRAGSVOLUMENS BESCHRÄNKT, SOWEiT NiCHT VORSÄTZLiCHES, 
UNERLAUBTES ODER GROB FAHRLÄSSiGES HANDELN VORLiEGT. DiES GiLT AUCH FÜR FOLGESCHÄDEN. 

§ 13 RECHTSWAHL, GERiCHTSSTAND 

ALLE STREiTiGKEiTEN AUS DiESEM RECHTSVERHÄLTNiS UNTERLiEGEN DEM RECHT DER BUNDESREPUBLiK 
DEUTSCHLAND. BEi VERBRAUCHERN GiLT DiESE RECHTSWAHL NUR iNSOWEiT, ALS NiCHT DER GEWÄHRTE 
SCHUTZ DURCH ZWiNGENDE BESTiMMUNGEN DES RECHTS DES STAATES, iN DEM DER VERBRAUCHER 
SEiNEN GEWÖHNLiCHEN AUFENTHALT HAT, ENTZOGEN WiRD. DiE GELTUNG VON UN-KAUFRECHT iST 
AUSGESCHLOSSEN. IST DER KUNDE KAUFMANN, JURiSTiSCHE PERSON DES ÖFFENTLiCHEN RECHTS 
ODER ÖFFENTLiCH- RECHTLiCHES SONDERVERMÖGEN iST AUSSCHLiEßLiCHER GERiCHTSSTAND FÜR 
ALLE STREiTiGKEiTEN AUS DiESEM VERTRAG DER GESCHÄFTSSiTZ VON MFS. DASSELBE GiLT, WENN DER 
KUNDE KEiNEN ALLGEMEiNEN GERiCHTSSTAND iN DEUTSCHLAND HAT ODER DER WOHNSiTZ ODER 
GEWÖHNLiCHE AUFENTHALT iM ZEiTPUNKT DER KLAGEERHEBUNG NiCHT BEKANNT iST. 

§ 15 SALVATORiSCHE KLAUSEL 

SOLLTE EiNE BESTiMMUNG DiESER AGB UNGÜLTiG ODER UNDURCHSETZBAR SEiN ODER WERDEN, SO 
BLEiBEN DiE ÜBRiGEN BESTiMMUNGEN DiESER AGB HiERVON UNBERÜHRT, ES SEi DENN, DASS DURCH 
DEN WEGFALL EiNZELNER KLAUSELN EiNE VERTRAGSPARTEi SO UNZUMUTBAR BENACHTEiLiGT WÜRDE, 
DASS iHR EiN FESTHALTEN AM VERTRAG NiCHT MEHR ZUGEMUTET WERDEN KANN. 

ENDE DER ALLGEMEiNEN GESCHÄFTSBEDiNGUNGEN. 
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